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ABSTRAK

Laporan Magang program Studi Manajemen STIE Tri Bhakti, dengan
judul laporan, “Prosedur Penggunaan Badan Penyelenggara Jaminan
Sosial Kesehatan Rawat inap Pada Rumah Sakit Pinna Bekasi “Instansi
rumah sakit pinna Bekasi memiliki rumusan masalah yaitu bagaimana
Prosedur Penggunaan BPJS Kesehatanpada Rumah sakit Pinna Bekasi.
Tujuan dibuatnya laporan magang untuk mengetahui, Mempelajari dunia
kerja serta bagaimana Prosedur dan persyaratan untuk mempergunakan
BPJS Kesehatan rawat inap, penelitian di lakukan di Instansi Rumah
Sakit Pinna Bekasi, yang merupakan Instansi yang bergerak pada salah
satu industri Jasa yaitu Kesehatan penerapan Prosedur penggunaan Badan
Penyelenggara Sosial Kesehatan pada Rumah Sakit Pinna Bekasi Telah
berjalan sesuai peraturan yang berlaku pada Instansi dan di dukung oleh
dokumen yang terkait sehingga memudahkan Peserta untuk mengikuti
tahapannya.

Kata kunci : Prosedur,Pelayanan,Penggunaan BPJS



ABSTRACK

Internship Report of the Management Study Program of STIE Tri Bhakti,
with thetitle of the report, "Procedures for Using the Inpatient Health Social
Security Organizing Agency at Pinna Bekasi Hospital” Bekasi pinna
hospital agency has aproblem formulation, namely how the procedure for
using health bpjs at Pinna Bekasi Hospital. The purpose of making an
internship report is to find out, learn about the world of work and how the
procedures and requirements for using inpatient health bpjs, the research
was conducted at the Bekasi Pinna Hospital Agency, which is an agency
engaged in one of the service industries, namely health, the application of
the procedure for using the Health Social Organizing Agency at Pinna
Bekasi Hospital has been running according to the regulations applicable
to the agency and is supported by related documents so that it is easierfor
participants to follow the stages.

Keywords : procedure, service, implementation of BPJS
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