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ABSTRAK

Laporan ini bertujuan untuk mengevaluasi proses pembuatan Purchase Order Di PT.
Sebastian Jaya Metal. Sebelumnya, perusahaan menggunakan sistem manual yang
memakan waktu dan rentan terhadap kesalahan manusia. Dengan sistem SAP, diharapkan
dapat meningkatkan produktivitas dan mengurangi kesalahan dalam proses pembuatan
Purchase Order. Metode magang dan Teknik pengumpulan data dilakukan melalui
wawancara, observasi dan studi kepustakaan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa SAP
telah meningkatkan efisiensi proses pembuatan Purchase Order di PT. Sebastian Jaya
Metal. Hal ini dibuktikan dengan berkurangnya waktu yang dibutuhkan untuk membuat
Purchase Order, berkurangnya jumlah kesalahan dalam pembuatan Purchase Order, dan
meningkatnya kepuasan pelanggan terhadap produk dan layanan PT. Sebastian Jaya Metal.
Dengan melakukan wawancara dan observasi mendalam kepada karyawan yang terlibat
dalam proses pembuatan Purchase Order, serta menganalisis data sebelum dan sesudah
penerapan SAP. Integrasi data yang lebih baik memungkinkan pengambilan keputusan
yang lebih cepat dan akurat. Tujuan dari laporan ini adalah untuk mengetahui bagaimana
proses pembuatan Purchase Order dan apa saja tantangan yang dihadapi dalam proses
pembuatan Purchase Order. Laporan ini memberikan wawasan tentang pentingnya
digitalisasi dalam proses bisnis dan manfaat yang dapat diperoleh dengan menggunakan
sistem Enterprise Resource Planning (ERP) seperti SAP.

Kata Kunci: Purchase Order, Proses Pembuatan Purchase Order, Sistem SAP



ABSTRACT

This report aims to evaluate the Purchase Order creation process at PT. Sebastian Jaya
Metal. Previously, the company used a manual system that was time-consuming and prone
to human errors. With the SAP system, it is expected to increase productivity and reduce
errors in the Purchase Order creation process. Internship methods and data collection
techniques were conducted through interviews, observations, and literature studies. The
research results show that SAP has improved the efficiency of the Purchase Order creation
process at PT. Sebastian Jaya Metal. This is evidenced by the reduced time needed to create
Purchase Orders, a decrease in the number of errors in creating Purchase Orders, and
increased customer satisfaction with the products and services of PT. Sebastian Jaya Metal.
By conducting in-depth interviews and observations with employees involved in the
Purchase Order creation process, as well as analyzing data before and after the
implementation of SAP, better data integration allows for faster and more accurate
decision-making. The purpose of this report is to understand the Purchase Order creation
process and the challenges faced in the Purchase Order creation process. This report
provides insights into the importance of digitalization in business processes and the benefits
that can be obtained by using Enterprise Resource Planning (ERP) systems like SAP.

Keywords: Purchase Order, Purchase Order Creation Process,SAP System
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