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ABSTRAK 
 

Laporan ini bertujuan untuk menganalisis dan mengoptimalkan proses pengelolaan 

perjalanan dinas Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (DPRD) Kota Bekasi. Proses 

pengelolaan data perjalanan dinas merupakan salah satu fungsi penting dalam 

mendukung efektivitas kinerja anggota dewan dalam melaksanakan tugas-tugas 

legislasi, pengawasan, dan anggaran. Proses ini melibatkan berbagai tahap mulai dari 

perencanaan, pengajuan, persetujuan, pelaksanaan, hingga pelaporan dan 

pertanggungjawaban. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif 

dengan metode studi kasus di salah satu DPRD Kota Bekasi. Data dikumpulkan 

melalui wawancara, observasi, dan analisis dokumen terkait. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa proses pengelolaan data perjalanan dinas di DPRD menghadapi 

beberapa tantangan, keterlambatan dalam proses persetujuan, kurangnya dokumen 

pendukung dalam menyusun penggunaan anggaran, serta adanya kendala teknis 

dalam penggunaan sistem informasi yang seharusnya mempermudah proses 

pengelolaan data. Implementasi rekomendasi tersebut diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses pengelolaan data perjalanan dinas di 

DPRD Kota Bekasi, serta memperkuat akuntabilitas dan transparansi penggunaan 

anggaran publik. Dengan demikian, anggota dewan dapat lebih fokus pada tugas-

tugas utama mereka dan memberikan kontribusi yang lebih optimal terhadap 

pembangunan daerah. 
 

Kata Kunci:  Pengelolaan Data, Perjalanan Dinas, DPRD. 
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ABSTRACT 
 

This report aims to analyze and optimize the official travel management process of 

the Bekasi City Regional People's Representative Council (DPRD). The process of 

managing official travel data is an important function in supporting the effective 

performance of council members in carrying out legislative, supervisory and 

budgetary tasks. This process involves various stages from planning, submission, 

approval, implementation, to reporting and accountability. This research uses a 

qualitative descriptive approach with a case study method in one of the Bekasi City 

DPRDs. Data was collected through interviews, observation and analysis of related 

documents. The research results show that the process of managing official travel 

data in the DPRD faces several challenges, namely delays in the approval process, 

a lack of supporting documents in preparing budget use, as well as technical 

obstacles in the use of information systems that should simplify the data 

management process. Implementation of these recommendations is expected to 

increase the efficiency and effectiveness of the official travel data management 

process in the Bekasi City DPRD, as well as strengthen accountability and 

transparency in the use of public budgets. In this way, council members can focus 

more on their main tasks and make a more optimal contribution to regional 

development. 

 

Keywords: Data Management, Official Travel, DPRD. 
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