PENGARUH CITRA MEREK, POTONGAN HARGA DAN
KONTROL DIRI TERHADAP PEMBELIAN IMPULSIF PADA
PRODUK SCARLETT

(Studi Kasus Pada Followers @Scarlett Whitening Official Shop di
Shopee)

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana

Manajemen

W Epucars voRr

OUR Financian SUccs”

Oleh
Depita Mardiana Putri

202511002

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI TRI BHAKTI BEKASI

2024



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama : Depita Mardiana Putri
NIM 1 202511002
Jurusan : Manajemen

Judul Skripsi : mmmwmuxmwm
Pembelian Impulsif Pada Produk Scarlett (Studi Kasus Followers

@Scarlett Whitening Official Shop & Shopee)

Shipsiwhuuhhdinmjuidmmblikwahhmw
immmmmmuummmw
geluu:jmpodnhmmSMSmuSuuMaujm

Bekasi, 16 Agustus 2024

Mengetahui,
Ketua Program Studi Manajemen Dosen Pembimbing




LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH CITRA MEREK, POTONGAN HARGA DAN
KONTROL DIRI TERHADAP PEMBELIAN IMPULSIF PADA
PRODUK SCARLETT

(Studi Kasus Pada Followers @Scariett Whitening Official Shop di Shopee)

Manajemen.
Telah disctujui oleh Tim Penguji pada tanggal seperti tertera di bawah ini
Bekasi, 16 Agustus 2024
Ketua Tim Penguji

NIDN: 0325107402

Anggota Tim Penguji | Peagaji 1
Dr. Darwin Hasiholan., S.E. M.Si  Drs. Widavatmoko., MM., M.Ikom




SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS
PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN

Dengan ini saya menyatakan bahwa :

Karya tulis saya, Skripsi ini, adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik Sarjana Manajemen, di STIE Tri Bhakti
maupun di perguruan tinggi lainnya.
bantuan pihak lain kecuali arahan dosen pembimbing dan penguji.
Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang ditulis atau
sebagai acuan dalam naskah dengan discbutkan pama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar pustaka.
Pauymﬁuﬁbmdmmhylhmﬁhﬁm
berlaku di perguruan tinggi ini.
Bekasi, 16 Agustus 2024
Yang Membuat,

NIM: 202511002



SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA
ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya:
Nama : Depita Mardiana Putri
NIM : 202511002

Perguruan Tinggi : Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Tri Bhakti
Program Studi :  Manajemen

Dengan ini menyetujui untuk memberikan izin kepada Sekolah Tinggi
Ilmu Ekonomi Tri Bhakti, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif (Non-exclusive
Royalii-Free Right) atas karya ilmiah ini yang berjudul “Pengaruh Citra Merek,
Potongan Harga dan Kontrol Diri Terhadap Pembelian Impulsif Pada Produk Scariett
(Studi Kasus Followers @Scarlett whitening official shop di Shopee)”

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif ini pihak Sekolah Tinggi
limu Ekonomi Tri Bhakti berhak menyimpan, mengalih-media atau format-
kan, mengelolanya dalam pangkalan data (database). Mendistribusikan dan
mencantumkan nama kami scbagai penulis/pencipta karya ilmiah tersebut.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak
Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi Tri Bhakti, segala bentuk tuntutan hukum
pemyataan ini saya buat dengan sebenarmya.




ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra merek, potongan harga
dan kontrol diri terhadap pembelian impulsif pada produk Scarlett di Shopee.
Populasi dalam penelitian ini adalah Followers (@Scarlett whitening official shop
di Shopee. Jumlah populasi pada penelitian sebanyak 5,3 juta sedangkan jumlah
sampel sebanyak 100 responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan
purposive sampling dengan menggunakan kriteria responden yaitu usia respnden
15-35 tahun, responden yang sudah menjadi Followers Shopee @Scarlett
whitening official shop, dan sudah pernah melakukan pembelian produk Scarlett
minimal sekali. Pengolahan data menggunakan program SPSS ver. 26. Hasil
penelitian uji parsial (uji t) menunjukkan bahwa citra merek dan potongan harga
berpengaruh positif dan signifikan terhadap pembelian impulsif pada produk
Scarlett di Shopee, sedangkan kontrol diri berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap pembelian impulsif pada produk Scarlett di Shopee. Dalam uji parsial
variabel bebas yang dominan mempengaruhi pembelian impulsif yaitu citra merek
karena memiliki nilai beta terbesar yaitu 0,467 dan nilai signifikasi 0,000 lebih kecil
dari 0,05. Hasil uji simultan ( Uji f ) menunjukkan bahwa citra merek, potongan
harga dan kontrol diri secara simultan mempengaruhi pembelian impulsif pada
produk Scarlett di Shopee.

Kata Kunci: Citra Merek, Potongan Harga, Kontrol Diri dan Pembelian Impulsif
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ABSTRACT

This research aims to determine the influence of brand image, price discounts and
self-control on impulsive purchases of Scarlett products on Shopee. The population
in this study were followers of @Scarlett whitening official shop on Shopee. The
total population in the study was 5.3 million while the sample size was 100
respondents. The sampling technique uses purposive sampling using respondent
criteria, namely respondent age 15-35 years, respondents who have become
followers of Shopee @Scarlett whitening official shop, and have purchased Scarlett
products at least once. Data processing uses the SPSS ver. 26. The results of the
partial test research (t test) show that brand image and price discounts have a
positive and significant effect on impulsive purchases of Scarlett products at
Shopee, while self-control has a negative and significant effect on impulse
purchases of Scarlett products at Shopee. In the partial test, the independent
variable that dominantly influences impulse buying is brand image because it has
the largest beta value, namely 0.467 and a significance value of 0.000 which is
smaller than 0.05. Simultaneous test results (f test) show that brand image, price
discounts and self-control simultaneously influence impulse purchases of Scarlett
products on Shopee

Keywords: Brand Image, Price Discounts, Self-Control and Impulsive Buying.
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