PENGARUH BEBAN KERJA DAN STRESS KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DIVISI FINAL
INSPECTION PT. KYOSHA INDONESIA

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen

We Epucare FOR ~
OUR FinancraL SUCCE

Oleh:
Bagas Syahril Sidik

202511033

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN
SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI TRI BHAKTI

BEKASI, 2024



LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama : Bagas Syahril Sidik
Nomor Induk Mahasiswa  : 202511033

Program Studi : Manajemen

Judul Skripsi

Pengaruh Beban Kerja Dan Stress Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Divisi Final
Inspection PT Kyosha Indonesia

Skripsi tersebut telah disetujui dan diterima baik sebagai salah satu karya ilmiah
mahasiswa yang bersangkutan sebagai salah satu syarat untuk mendapat gelar

sarjana pada Program Studi Strata Satu Manajemen.

Mengetahui,
Ketua Program Studi Manajemen Dosen Pembimbing

Redy Adhi Saputra, SE., MM.
NIDN : 0309027801 NIDN : 0405059002

Dr. Sofia Maulida, SE., MM.



LEMBAR PENGESAHAN

PENGARUH BEBAN KERJA DAN STRESS KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN DIVISI FINAL INSPECTION PT. KYOSHA
INDONESIA

OLEH
BAGAS SYAHRIL SIDIK
202511033

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian
Guna memperoleh gelar Sarjana Manajemen

Telah disetujui oleh Tim Penguji pada Tanggal seperti tertera dibawah ini

Bekasi,2 Agustus 2024

etyanto, S.Ses., M.Si.
Ketua Tim Penguji

3
J

Dr. Sofia Maulida, SE., MM. Redy Adhi Sa a, SE., MM.
Anggota Tim Penguji 1 Anggota Tim Penguji 2



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN

Dengan ini menyatakan bahwa:

1. Karya tulis saya, Skripsi ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
mmdapatkan gelar akademik Sarjana Manajemen di STIE Tri Bhakti maupun
di perguruan tinggi lainnya.

2. Karya tulis ini mumni gagasan, rumusan dan penelitian saya sendiri, tanpa
bantuan pihak lain kecuali dosen pembimbing dan penguji.

3. Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar Pustaka.

4. Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa gelar yang telah diperoleh karya
tulis ini, serta sanksi lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di perguruan
tinggi ini.

Bekasi, 2 Agustus 2024

Vano ~mbuat pernyataan Materai

‘-'i e -
2. | ‘&
3 @i (i)
=) “K.) -
LS
: LD RAI
£ @G- MPEL
;Z.§CFALX094231468

Bagas Syahril Sidik
NIM : 202511033



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS

PROGRAM STUDI S1 MANAJEMEN

Dengan ini menyatakan bahwa:

1.

Karya tulis saya, Skripsi ini adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
mmdapatkan gelar akademik Sarjana Manajemen di STIE Tri Bhakti maupun
di perguruan tinggi lainnya.

Karya tulis ini murni gagasan, rumusan dan penelitian saya sendiri, tanpa
bantuan pihak lain kecuali dosen pembimbing dan penguji.

Dalam karya tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang ditulis atau
dipublikasikan orang lain, kecuali secara tertulis dengan jelas dicantumkan
sebagai acuan dalam naskah dengan disebutkan nama pengarang dan
dicantumkan dalam daftar Pustaka.

Pemnyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini, maka saya
bersedia menerima sanksi akademik berupa gelar yang telah diperoleh karya
tulis ini, serta sanksi lainnya sesuai dengan norma yang berlaku di perguruan
tinggi ini.

Bekasi, 2 Agustus 2024

Van~ m~mbuat pernyataan Materai

| (i ;,,& ) 1
i m Mn RAL
l MPEL
CFALX094231468
Bagas Syahril Sidik

NIM : 202511033

u
o
LY

SPRAUM RIRURUE
Yol ns
U%’f_ y

?a

3



LEMBAR MOTTO

Melamban bukanlah hal yang tabu kadang itu yang kau butuh bersandar hibahkan
bebanmu. Tak perlu kau berhenti kurasi ini hanya sementara bukan ujung dari

rencana (Perunggu — 33x).

vi



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh beban kerja dan stress kerja
terhadap kinerja karyawan divisi final inspection secara parsial maupun simultan pada PT.
Kyosha Indonesia. Populasi dan sampel pada penelitian ini berjumlah 39 orang dengan
menggunakan metode teknik sampling jenuh, teknik ini digunakan untuk menentukan
sampel dimana seluruh anggota populasi dijadikan sampel. Dalam peneltian ini
menggunakan analisis regresi linier berganda. Dalam penelitian ini diketahui nilai Adjusted
R Square sebesar 0.880 yang menunjukan bahwa variabel dependen yaitu kinerja karyawan
yang dapat dijelaskan oleh variabel independen dalam penelitian ini adalah sebesar 88%,
sedangkan sisanya sebesar 12% dijelaskan oleh variabel-variabel lain di luar variabel yang
digunakan oleh model penelitian ini. Secara parsial variabel beban kerja berpengaruh
positif dan signifikan terhadap variabel kinerja karyawan. Hal tersebut berdasarkan hasil
yang menunjukan bahwa thiung > tuabet yaitu (16,701 > 2,02619) dengan nilai signifikansi
variabel beban kerja sebesar 0,000 > 0,05. Secara parsial variabel stress kerja berpengaruh
positif secara tidak signifikan variabel kinerja karyawan. Hal tersebut berdasarkan hasil
tersebut terlihat bahwa thitung < tiabel Yaitu (0,057 <2,02619) dengan nilai signifikansi 0,995
> 0,05. Secara simultan varibel independen yaitu variabel beban kerja dan stress kerja
berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen yaitu variabel kinerja karyawan.
Hal tersebut berdasarkan Fhiung™ Frabel yaitu 140,813 > 3,25 dengan nilai signifikansi 0,000
< 0,05. Hasil penelitian ini memberikan wawasan penting bagi manajemen PT. Kyosha
Indonesia dalam merancang strategi manajemen beban kerja dan stres kerja yang lebih
efektif untuk meningkatkan kesejahteraan dan kinerja karyawan divisi final inspection.

Kata Kunci: Beban Kerja, Stress Kerja dan Kinerja Karyawan
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ABSTRACK

This study aims to analyze the influence of workload and work stress on the
performance of employees of the final inspection division partially and simultaneously at
PT. Kyosha Indonesia. The population and sample in this study amounted to 39 people
using the saturated sampling technique method, this technique was used to determine the
sample where all members of the population were sampled. In this study, multiple linear
regression analysis was used. In this study, it is known that the Adjusted R Square value
is 0.880 which shows that the dependent variable, namely employee performance that can
be explained by the independent variable in this study, is 88%, while the remaining 12% is
explained by other variables outside the variables used by this research model. Partially,
the workload variable has a positive and significant effect on employee performance
variables. This is based on the results that show that tcaicuiates > tavie is (16.701 > 2.02619)
with a workload variable significance value of 0.000 > 0.05. Partially, the variable of work
stress has a positive effect on the insignificant variable of employee performance. Based
on these results, it can be seen that teaicuiates <t wble is (0.057 < 2.02619) with a significance
value of 0.995 > 0.05. Simultaneously, independent variables, namely workload variables
and work stress, have a significant effect on the dependent variable, namely employee
performance variables. This is based on Feacuiation™ Frapie s 140.813 > 3.25 with a
significance value of 0.000 < 0.05. The results of this study provide important insights for
the management of PT. Kyosha Indonesia in designing a more effective workload and work
stress management strategy to improve the welfare and performance of employees of the
final inspection division.

Keywords: Workload, Work Stress and Employee Performance
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