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ABSTRAK  

 

Moh. Rafiyudin, Tujuan penulisan laporan ini adalah untuk mengetahui cara 

perhitungan PPh 21, pelaporan SPT Masa PPh 21, dan mengetahui kendala yang 

terjadi pada saat melakukan pelaporan SPT masa PPh 21 PT X oleh HLT Tax 

Consultant. Periode praktik kerja lapangan berlangsung sejak tanggal 06 maret 

2024 -  07 juni 2024. Teknik pengumpulan data yang digunakan oleh penulis adalah 

dokumentasi, studi kepustakaan (library research), wawancara, dan studi lapangan 

(field research). Berdasarkan hasil laporan praktik kerja lapangan ini untuk 

perhitungan PPh 21 untuk masa januari-november menggunakan tarif efektif rata-

rata (TER) sedangkan untuk masa november menggunakan tarif progresif  

berdasarkan pasal 17 ayat (1) huruf a UU PPh, pelaporan SPT masa PPh 21 

menggunakan DJP online yaitu  website yang disediakan oleh direktorat jenderal 

pajak untuk mempermudah urusan perpajakan, dan kendala yang terjadi pada saat 

melakukan pelaporan adalah data karyawan belum lengkap, gangguan sinyal, 

website mengalami eror, dan human error. Penulis telah memberikan beberapa 

saran untuk mengantisipasi kendala yang terjadi misalnya memastikan data 

karyawan telah lengkap, menggunakan penyedia layanan internet yang terbaik, 

tidak melaporkan mendekati batas akhir, dan teliti pada saat melakukan 

perhitungan. 

 

Kata Kunci: Perhitungan PPh 21, Pelaporan SPT Masa PPh 21, DJP Online  
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ABSTRACT 

 

Moh. Rafiyudin, The purpose of writing this report is to find out how to calculate 

Income Tax 21, report Periodic Income Tax Return 21, and find out the obstacles 

that occur when reporting Periodic Income Tax Return 21 of PT X by HLT Tax 

Consultant. The period of field work practice took place from March 06, 2024 - 

June 07, 2024. The data collection techniques used by the author are 

documentation, library research, interviews, and field research. Based on the 

results of this field work practice report, the calculation of ITA 21 for the January-

November period uses the average effective rate (TER) while for the November 

period uses a progressive rate based on article 17 paragraph (1) letter a of the 

Income Tax Law, reporting of ITA 21 periodic tax returns using DJP online, which 

is a website provided by the directorate general of taxation to facilitate tax affairs, 

and obstacles that occur when reporting are incomplete employee data, signal 

interference, website errors, and human error. The author has provided several 

suggestions to anticipate the obstacles that occur, such as ensuring that employee 

data is complete, using the best internet service provider, not reporting close to the 

deadline, and being careful when doing calculations.. 

 

Keyword: Calculation of Income Tax 21, Reporting of Periodic Income Tax Return 

21, DJP Online.  
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Dengan menyebut nama Allah Yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang, 

segala puji dan syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta’ala 

karena atas nikmat, rahmat dan karunia-Nya penulis dapat menyusun dan 

menyelesaikan laporan praktik kerja lapangan ini dengan baik dan sesuai dengan 

waktu yang telah direncanakan. Dan shalawat beserta salam semoga tercurahkan 

kepada junjungan kita, Nabi Muhammad Shallallahu ‘Alaihi Wasallam, beserta 
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21 PT X Melalui DJP Online oleh HLT Tax Consultant”. 

Penyusunan laporan laporan praktik kerja lapangan ini tidak dapat berjalan 
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dengan baik dan tepat waktu. 

8. Humaira yang telah menemani dan memberikan semangat serta motivasi  

penulis pada hari-hari yang tidak mudah selama pengerjaan laporan praktik 
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