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ABSTRAK

Avilya Baysta Bheda Wea. Laporan magang Program Studi Akuntansi, Sekolah
Tinggi [lmu Ekonomi Tri Bhakti berjudul “Prosedur Pengisian SPT Tahunan Wajib
Pajak Orang Pribadi melalui e-filing di Kantor Jasa Akuntan (KJA) Agustinus
Jeneo”. Tujuan dibuatnya laporan magang yaitu untuk mengetahui bagaimana
prosedur pelaporan SPT Tahunan Wajib pajak orang pribadi melalui e-filing atau
djp online. Penelitian ini dilakukan di Kantor Jasa Akuntan (KJA) Agustinus Jeneo
yang merupakan perusahaan yang bergerak di bidang akuntan dan perpajakan, jenis
produk yang ditawarkan yaitu layanan jasa pengisian SPT. Teknik pengumpulan
data yang digunakan yaitu study lapangan yang terdiri dari (wawancara dan
observasi) dan kepustakaan. Berdasarkan hasil dan pembahasan dari penelitian ini
bahwa KJA Agustinus Jeneo telah melaporkan SPT tahunan wajib pajak orang
pribadi melalui e-Filing telah sesuai dengan Peraturan Direktorat Jenderal Pajak
Nomor PER-1/PJ/2014. Namun, terdapat kendala pada wajib pajak yang tidak
memberikan informasinya secara lengkap dan benar sehingga menghambat
prosedur pelaporan SPT tahunan oleh konsultan pajak. Sehingga diharapkan
konsultan pajak dapat lebih tegas dan melakukan observasi lebih dalam terhadap

wajib pajak yang menggunakan jasa perpajakan

Kata Kunci: Prosedur, SPT Tahunan, Orang Pribadi, E-Filing
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ABSTRACT

Avilya Baysta Bheda Wea. The internship report of the Accounting Study
Program, Tri Bhakti College of Economics is entitled “Procedures for Completing
Annual SPT for Individual Taxpayers through e-filing at the Agustinus Jeneo
Accountant Services Office (KJA)”. The purpose of making an internship report is
to find out how the procedure for reporting the Annual SPT of individual taxpayers
through e-filing or djp online. This research was conducted at the Agustinus Jeneo
Accountant Services Office (KJA) which is a company engaged in accounting and
taxation, the type of product offered is SPT filling services. The data collection
technique used is a field study consisting of (interviews and observations) and
literature. Based on the results and discussion of this study that KJA Agustinus
Jeneo has reported the annual SPT of individual taxpayers through e-Filing in
accordance with the Directorate General of Taxes Regulation Number PER-1/ PJ
/ 2014. However, there are obstacles to taxpayers who do not provide complete and
correct information, thus hindering the annual SPT reporting procedure by tax
consultants. So it is hoped that tax consultants can be more assertive and make

deeper observations of taxpayers who use tax services.

Keywords: Procedures, Annual Tax Return, Individuals, E-Filing
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