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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Sosial Media Marketing, Harga 

dan Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian Produk Sk_cllo Bekasi. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sumber data primer dan sekunder. 

Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen Sk_cllo Bekasi dengan jumlah sampel 

sebanyak 120 responden. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner dan Library 

Research (Studi Kepustakaan) dan teknik pengambilan sampel menggunakan purpose 

sampling dengan menggunakan kriteria responden yaitu konsumen berjenis kelamin 

Perempuan, pernah melakukan pembelian di Sk_cllo Bekasi, berusia 17-35 tahun dan 

berdomisili di Kota Bekasi. Hasil penelitian uji parsial (uji t) variabel Sosial Media 

Marketing dengan taraf signifikan 5% menunjukan hasil signifikansi 0,011 < 0,05 yang 

berarti variabel Sosial Media Marketing berpengaruh signifikan terhadap Keputusan 

pembelian. Sedangkan hasil uji parsial (uji t) Harga dengan taraf signifikansi 5% 

menunjukan hasil signifikansi 0,020 < 0,05 yang berarti Harga berpengaruh dan 

signifikan terhadap Keputusan pembelian dan hasil uji parsial (uji t) Kualitas Produk 

dengan taraf signifikansi 5% menunjukan hasil signifikansi 0,000 < 0,05 yang berarti 

Kualitas Produk berpengaruh dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Untuk uji 

simultan (uji f) dengan taraf signifikansi 5% menunjukan hasil.000b < 0,05 berarti Sosial 

Media Marketing, Harga dan Kualitas Produk secara bersamaan mempengaruhi 

Keputusan pembelian Produk Sk_cllo Bekasi, dan pada koefisien determinasi (𝑅2) 

sebesar 0,467 artinya sosial media marketing, harga dan kualitas produk berkontribusi 

sebesar 46,7% dalam menjelaskan keputusan pembelian dan sisanya 54,3%  dijelaskan  

oleh variabel lain seperti: Brand Image, Word Of Mouth dan customer cust. 

 

 

Kata Kunci : Sosial Media Marketing, Harga, Kualitas Produk, Keputusan 

Pembelian 
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to determine the influence of Social Media Marketing, Price and Product 

Quality on Product Purchase Decisions Sk_cllo Bekasi. This study uses a quantitative 

approach with primary and secondary data sources. The population in this study is 

consumers Sk_cllo Bekasi with a sample of 120 respondents. The data collection technique 

used questionnaires and Library Research and the sampling technique used purpose 

sampling using the respondent criteria, namely female consumers, who had made 

purchases in Sk_cllo Bekasi, aged 17-35 years and domiciled in Bekasi City. The results of 

the research of the partial test (t-test) of the Social Media Marketing variable with a 

significant level of 5% showed a significant result of 0.011 < 0.05 which means that the 

Social Media Marketing variable has a significant effect on the purchase decision. 

Meanwhile, the results of the partial test (t-test) of Price with a significance level of 5% 

show a significance result of 0.020 < 0.05 which means that the price has an effect and is 

significant on the purchase decision and the results of the partial test (t-test) of Product 

Quality with a significance level of 5% show a significance result of 0.000 < 0.05 which 

means that Product Quality has an effect and is significant on the purchase decision. For 

the simultaneous test (f-test) with a significance level of 5%, the results of .000b < 0.05 

mean that Social Media Marketing, Price and Product Quality simultaneously affect the 

purchase decision of Sk_cllo Bekasi products, and at the determination coefficient (,R-2.) 

of 0.467 means that social media marketing, price and product quality contribute 46.7% in 

influencing purchase decisions and the remaining 54.3% are influenced by other variables 

such as: brand image, word of mouth and customer trust. 

 

 

 

Keywords: Social Media Marketing, Price, Product Quality, Purchase Decision. 
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