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ABSTRAK

Tenaga kerja kontrak di PD. Beling Abadi menghadapi berbagai permasalahan terkait
kondisi kerja, seperti keluhan mengenai upah yang dinilai kurang, tidak adanya kesempatan
menjadi karyawan tetap, kualitas alat kerja yang belum sesuai standar, serta ketersediaan
alat pelindung diri yang kurang lengkap. Fenomena tersebut mendorong perlunya
penelitian mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kepuasan kerja. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh job enrichment, standar kerja, dan lingkungan kerja
terhadap kepuasan kerja tenaga kerja kontrak di PD. Beling Abadi. Penelitian
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode sampel jenuh terhadap 77 responden
yang diambil dari populasi PD. Beling Abadi sebanyak 77 Karyawan Kontrak. Data
dikumpulkan melalui kuesioner, kemudian dianalisis menggunakan regresi linier berganda
dengan bantuan SPSS versi 27. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial Job
Enrichment berpengaruh negatif dan signifikan terhadap kepuasan kerja (sig. 0,006),
sedangkan standar kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja (sig. 0,000). Secara simultan, ketiga variabel tersebut berpengaruh
signifikan terhadap kepuasan kerja dengan nilai F sebesar 21,997 dan signifikansi 0,000.
Nilai Adjusted R Square sebesar 0,453 mengindikasikan bahwa 45,3% variasi kepuasan
kerja dapat dijelaskan oleh Job Enrichment, standar kerja, dan lingkungan kerja. Dengan
demikian, dapat disimpulkan bahwa perbaikan struktur kerja, penerapan standar
operasional yang jelas, serta peningkatan kualitas lingkungan kerja sangat penting untuk
meningkatkan kepuasan kerja pada tenaga kerja kontrak di PD. Beling Abadi.

Kata Kunci: Job Enrichment, Standar Kerja, Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja
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ABSTRACT

Contract workers at PD. Beling Abadi face several challenges in their work
environment, including complaints about low wages, the absence of opportunities
to become permanent employees, substandard work equipment, and incomplete
personal protective gear. These issues highlight the need to examine factors
influencing job satisfaction. This study aims to analyze the effect of job enrichment,
work standards, and work environment on the job satisfaction of contract workers
at PD. Beling Abadi. The study uses a quantitative approach with a saturated
sample method of 77 respondents taken from a population of 77 contract employees
at PD. Beling Abadi., and the data were analyzed using multiple linear regression
with SPSS version 27. The findings reveal that, partially, job enrichment has a
negative and significant effect on job satisfaction (sig. 0.006), while work standards
and work environment have a positive and significant effect (sig. 0.000).
Simultaneously, the three independent variables significantly affect job satisfaction,
with an F value of 21.997 and a significance level of 0.000. The Adjusted R Square
of 0.453 indicates that 45.3% of the variation in job satisfaction can be explained
by job enrichment, work standards, and work environment, while the remaining is
influenced by other factors beyond this study. In conclusion, improving work
structure, implementing clear operational standards, and fostering a supportive
work environment are crucial to enhance the job satisfaction of contract workers
at PD. Beling Abadi.

Keywords: Job Enrichment, Work Standards, Work Environment, Job Satisfaction
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