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ABSTRAK

Berdasarkan data dalam jumlah pengembangan gerai mie gacoan, terlihat adanya
peningkatan permintaan konsumen mie gacoan. kenaikan ini diduga turut berdampak pada
saran dan kesadaran merk terhadap mie gacoan, yang pada akhirnya dapat memengaruhi
keputusan beli pada mie gacoan cabang juanda. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh Brand awareness dan Word of mouth terhadap keputusan beli mie gacoan cabang
juanda Kota Bekasi. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, jumlah
pengunjung pada Mie Gacoan Cabang Juanda kota Bekasi yang setiap tahunya bersifat
fluktuatif. Metode pengambilan sampel yang menggunakan rumus Lameshow dan
diadapatkan jumlah sampel sebesar 100 responden. Teknik analisis data yang diterapkan
dalam penelitian ini adalah regresi linier berganda.Hasil penelitian menunjukkan bahwa:
(1) Brand awareness berpengaruh signifikan dan berarah positif terhadap keputusan beli
dengan nilai t sebesar 6.928 lebih dari t table sebesar 1.984 dan nilai sig <0.001 ; (2) Word
of mouth berpengaruh signifikan dan berarah positif terhadap keputusan beli dengan nilai t
sebesar 3.938 lebih dari t table sebesar 1.984 dan nilai sig < 0.001, serta (3) secara simultan,
Brand awareness dan Word of mouth secara bersama-sama berpengaruh signifikan dan
berarah positif terhadap keputusan beli dengan nilai F sebesar 63.695 lebih besar dari F
table sebesar 3.09 dan nilai sig <0.001. Berdasarkan hasil uji Koefisien Determinasi
menggunakan SPSS versi 27, nilai Adjusted R Square sebesar 0,559 atau 55,9%
mengindikasikan bahwa variabel-variabel tersebut memberikan kontribusi sebesar 55,9%
terhadap keputusan beli.

Kata kunci: keputusan beli, Brand awareness,word of mouth

Vi



ABSTRACT

Based on data on the number of development of Mie Gacoan outlets, there is an increase in
consumer demand for Mie Gacoan. This increase is thought to have an impact on suggestions
and brand awareness of Mie Gacoan, which in turn can influence purchasing decisions at Mie
Gacoan Juanda branch. This study aims to analyze the influence of Brand awareness and Word
of mouth on purchasing decisions for Mie Gacoan Juanda branch in Bekasi City. This study
uses a quantitative approach, the number of visitors to Mie Gacoan Juanda Branch in Bekasi
City fluctuates every year. The sampling method uses the Lameshow formula and obtained a
sample size of 100 respondents. The data analysis technique applied in this study is multiple
linear regression. The results of the study show that: (1) Brand awareness has a significant
and positive effect on purchasing decisions with a t value of 6.928 more than the t table of
1.984 and a sig value <0.001; (2) Word of mouth has a significant and positive influence on
purchasing decisions with a t value of 3.938 which is greater than the t table of 1.984 and a
sig value <0.001, and (3) simultaneously, Brand awareness and Word of mouth together have
a significant and positive influence on purchasing decisions with an F value of 63.695 which
is greater than the F table of 3.09 and a sig value <0.001. Based on the results of the
Determination Coefficient test using SPSS version 27, the Adjusted R Square value of 0.559 or
55.9% indicates that these variables contribute 55.9% to purchasing decisions.

Keywords: decision making, Brand awareness, word of mouth
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