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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan work-life 

balance terhadap turnover intention pada karyawan Generasi Z di Kota Bekasi. Penelitian 

ini menggunakan desain penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah 

karyawan Generasi Z yang berdomisili di kota Bekasi. Teknik pengambilan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan metode non-probability sampling dan teknik penentuan sampel 

sampling purposive. Sampel yang diambil sebanyak 100 responden menggunakan kriteria 

responden berusia 17 tahun sampai 28 tahun sedang bekerja dan berdomisili di kota Bekasi. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode survei, yang 

dipraktekkan dengan metode kuesioner melalui google form, dengan skala likert 1-5. Hasil 

dari penelitian ini, pada uji parsial (uji t) dengan taraf signifikan 5% menunjukkan bahwa 

kompensasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap turnover intention dengan t hitung 

sebesar 3,019 > t tabel sebesar 1,984 dan nilai Sig. sebesar 0,003 < 0,05. Pada uji parsial 

(uji t) dengan taraf signifikan 5% menunjukkan bahwa work-life balance berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap turnover intention dengan t hitung sebesar 7,544 > t tabel 

sebesar 1,984 dan nilai Sig. sebesar 0,001 < 0,05. Pada uji simultan (uji f) variabel 

kompensasi dan work-life balance berpengaruh signifikan secara bersama-sama terhadap 

turnover intention dengan f hitung sebesar 88,103 > f tabel sebesar 3,09 dan nilai Sig. 

sebesar 0,001 < 0,05. Nilai koefisien determinasi (R2) dalam penelitian ini sebesar 0,638 

atau senilai 63,8% yang berarti bahwa variabel independen yang digunakan pada penelitian 

ini yaitu kompensasi dan work-life balance dapat menjelaskan turnover intention sebesar 

63,8% sedangkan sisanya sebesar 36,2% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini seperti kepuasaan kerja, budaya organisasi, pengembangan karir, stress 

kerja, beban kerja, komitmen organisasi, disiplin kerja, motivasi kerja dan gaya 

kepemimpinan. 

 

Kata Kunci : Kompensasi, Work-Life Balance, Turnover Intention 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the effect of compensation and work-life balance on 

turnover intention in Generation Z employees in Bekasi. This study uses quantitative 

research design. The population in this study is Generation Z employees who are domiciled 

in the city of Bekasi. Sampling techniques in this study using non-probability sampling and 

sampling techniques purposive sampling. Samples were taken as many as 100 respondents 

using the criteria of respondents aged 17 years to 28 years are working and domiciled in 

the city of Bekasi. The data collection technique used in this study is the survey method, 

which is practiced by questionnaire method through google form, with a likert scale of 1-

5. The results of this study, in the Partial Test (t test) with a significant level of 5% shows 

that compensation has a positive and significant effect on turnover intention with t count 

of 3.019 > t Table of 1.984 and the value of SIG. equal to 0.003 < 0.05. In the Partial Test 

(t test) with a significant level of 5% shows that work-life balance has a positive and 

significant effect on turnover intention with t count of 7.544 > t Table of 1.984 and the 

value of SIG. equal to 0.001 < 0.05. In the simultaneous Test (Test f) variable compensation 

and work-life balance significantly affect together the turnover intention with f count of 

88.103 > F table of 3.09 and the value of SIG. equal to 0.001 < 0.05. The value of the 

coefficient of determination (R2) in this study is 0.638 or 63.8% which means that the 

independent variables used in this study are compensation and work-life balance can 

explain the turnover intention of 63.8% while the remaining 36.2% are explained by other 

variables not studied in this study such as job satisfaction, organizational culture, career 

development, work stress, workload, organizational commitment, work discipline, work 

motivation and leadership style. 

 

Keywords : Compensation, Work-Life Balance, Turnover Intention 
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