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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan pengaruh literasi keuangan,
digital trust, dan persepsi kemudahan terhadap minat menggunakan aplikasi digital saving
di kalangan Generasi Z di Kota Bekasi, baik secara parsial maupun simultan. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif asosiatif dengan populasi Generasi Z berusia 17-27
tahun di Kota Bekasi. Sampel ditentukan sebanyak 100 responden melalui teknik non-
probability sampling jenis accidental sampling, dengan pengumpulan data melalui
kuesioner yang diolah menggunakan analisis regresi linear berganda berbantuan SPSS versi
27. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi keuangan, digital trust, dan persepsi
kemudahan masing-masing berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap
minat menggunakan aplikasi digital saving, dengan digital trust sebagai variabel yang
memiliki pengaruh paling dominan (Beta = 0,398), diikuti persepsi kemudahan (Beta =
0,358) dan literasi keuangan (Beta = 0,173). Secara simultan, ketiga variabel tersebut juga
terbukti berpengaruh signifikan terhadap minat menggunakan, dengan nilai Fpiung sebesar
43,368 pada signifikansi 0,000. Nilai Adjusted R Square sebesar 0,562 menunjukkan
bahwa ketiga variabel independen mampu menjelaskan variasi minat menggunakan
aplikasi digital saving sebesar 56,2%, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain di
luar penelitian ini. Penelitian ini menyimpulkan bahwa penguatan kepercayaan digital,
kemudahan penggunaan aplikasi, serta literasi keuangan Generasi Z perlu terus
ditingkatkan oleh penyedia layanan digital saving guna mendorong minat penggunaan
yang lebih tinggi.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Digital Trust, Persepsi Kemudahan, Minat
Menggunakan, Digital Saving
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ABSTRACT

This study aims to analyze and prove the influence of financial literacy, digital trust, and
perceived ease of use on the intention to use digital saving applications among Generation
Z in Bekasi City, both partially and simultaneously. This study uses a quantitative
associative approach with a population of Generation Z aged 17-27 years in Bekasi City.
The sample was determined to be 100 respondents through a non-probability sampling
technique using the accidental sampling method, with data collection through a
questionnaire processed using multiple linear regression analysis assisted by SPSS version
27. The results show that financial literacy, digital trust, and perceived ease of use each
have a positive and significant partial effect on the intention to use digital saving
applications, with digital trust being the most dominant variable (Beta = 0.398), followed
by perceived ease of use (Beta = 0.358) and financial literacy (Beta = 0.173).
Simultaneously, the three variables were also proven to have a significant effect on
intention to use, with an Feoun value of 43.368 at a significance of 0.000. The Adjusted R
Square value of 0.562 indicates that the three independent variables are able to explain
56.2% of the variation in intention to use digital saving applications, while the remainder
is influenced by other variables outside this study. This study concludes that the
strengthening of digital trust, ease of application use, and financial literacy among
Generation Z needs to be continuously improved by digital saving service providers in
order to encourage a higher intention to use.

Keywords: Financial Literacy, Digital Trust, Perceived Ease of Use, Intention to Use,
Digital Saving
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