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ABSTRAK 

 

 
Aplikasi E-faktur merupakan sebuah software yang dibuat oleh Direktorat Jenderal Pajak 

untuk membuat atau menerbitkan faktur pajak berbentuk elektronik. Tujuan penulisan 

laporan praktik kerja lapangan ini adalah untuk mengetahui bagaimana prosedur 

pembuatan faktur pajak menggunakan aplikasi e-faktur dan prosedur pelaporan SPT Masa 

PPN menggunakan web based efaktur di PT. Mega Prima Sejahtera. Periode Praktik Kerja 

Lapangan berlangsung sejak tanggal 01 Maret 2023 – 31 Mei 2023. Teknik pengumpulan 

data yang dipakai oleh penulis berupa wawancara, observasi, dan studi pustaka. 

Berdasarkan hasil dari Laporan Praktik Kerja Lapangan ini adalah PT. Mega Prima 

Sejahtera membuat atau menerbitkan faktur pajak menggunakan aplikasi e-faktur dan 

pelaporan SPT Masa PPN melalui web based efaktur sesuai dengan peraturan perundang- 

undangan perpajakan. Kendala yang terjadi berupa gangguan koneksi internet dan server 

web based efaktur bermasalah (down). Penulis telah memberikan beberapa saran untuk 

mengatasi kendala yang terjadi. 

 

 
Kata Kunci : Praktik Kerja Lapangan, E-Faktur, Web Based Efaktur, Pajak 

Pertambahan Nilai. 
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ABSTRACT 

 

 
The E-faktur application is software created by the Directorate General of Taxes to create 

or issue tax invoices in electronic form. The purpose of writing this field work pactice 

report is to find out how the procedure for making tax invoices uses the e-faktur application 

and reporting procedures for Periodic VAT returns using web-based efaktur at PT Mega 

Prima Sejahtera. The Field Work Pratice period lasts from March 1, 2023, to May 31, 

2023. The data collection techniques used by the authors are interviews, observation, and 

literature study. Based on the results of this Field Work Practice Report, PT. Mega Prima 

Sejahtera creates or issues tax invoices using the e-faktur application and Periodic VAT 

SPT reporting through web-based efaktur in accordance with tax laws and regulations. 

Constraints that occur in the form of internet connection disturbances and problematic 

web-based efaktur server. The author has provided several suggestions to overcome the 

obstacles that occur. 

 

 
Key words: field work practice, e-faktur, web-based efaktur, valued-added tax. 
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