
SIKLUS PENERIMAAN KLIEN DAN PENDAMPING PELAPORAN 

PAJAK PENGHASILAN (PPh) BADAN DI KANTOR JASA 

AKUNTAN (KJA) AGUSTINUS JENEO 

 

LAPORAN MAGANG 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Perkuliahan di STIE Tri Bhakti 

                         

 Oleh : 

Fransiska Olga Ajim 

202521016 

PROGRAM STUDI S1 AKUNTANSI 

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI TRI BHAKTI 

BEKASI 

2023 



 

 

 

 
 



 
 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRAK 

 Tujuan penulisan ini adalah untuk mengetahui Siklus Penerimaan Klien dan 

Pendamping Pelaporan Pajak Penghasilan (PPh) Badan Di Kantor Jasa Akuntan Agustinus 

Jeneo. Siklus Penerimaan klien dilakukan atas persetujuan dari pimpinan Kantor Jasa 

Akuntan (KJA) Agustinus Jeneo dan sudah di setuji oleh calon klien. Keputusan klien sangat 

penting, karena adanya keputusan maka kerjasama akan berlanjut ketahap selanjutnya 

sampai penandatanganan kontrak. Langkah selanjutnya, pimpinan Kantor Jasa Akuntan 

(KJA) Agustinus Jeneo tidak bekerja sendiri, tetapi melibatkan beberapa pihak diantaranya 

yaitu Manajer dan juga divisi yang memiliki tugas serta fungsi dalam hal perpajakan. 

Manajer berhak membentuk kelompok salah satunya yaitu divisi pajak untuk meyelesaikan 

proses kerja selanjutnya, sehingga apa yang menjadi tujuan perusahaan klien dapat tercapai. 

Divisi pajak memiliki tugas yaitu membantu klien dalam proses menghitung, menyetor serta 

melaporkan pajak , agar pajak yang dibayar oleh klien sesuai dengan jumlah pajak terhutang 

sesuai dengan hasil hitungan serta dapat diselesaikan tepat waktu untuk mencegah terjadinya 

sanksi berupa denda terutama denda pidana.  

 Teknik pengumpulan data dilakukan melalui metode wawancara dan observasi. 

Hasil pengumpulan data menyimpulkan bahwa Siklus Penerimaan Klien dan Pendamping 

Pelaporan Pajak Penghasilan (PPh) Badan Di Kantor Jasa Akuntan Agustinus Jeneo sudah 

sesuai dengan prosedur menurut Peraturan Menteri Keuangan Republik Indonesia No. 55 / 

PMK.01 /2017 yang tertuang dalam pasal ( 4 ), pasal (5) dan pasal ( 7 ) yang berlaku. Dan 

ada temuan masalah yaitu, kurangnya transparansi wajib pajak akan kepatuhan 

perpajakannya. Penulis juga memberi beberapa saran untuk menghadapi kendala yang ada.  

Kata Kunci : Siklus, Penerimaan Klien, Pajak Penghasilan (PPh) Badan,    Peraturan 

Menteri Keuangan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 The purpose of this writing is to find out the Client Acceptance Cycle and Corporate 

Income Tax (PPh) Reporting Companion at Agustinus Jeneo Accounting Services Firm. The 

client acceptance cycle is carried out with the approval of the head of the Accounting 

Services Firm (KJA) Agustinus Jeneo and has been approved by prospective clients. The 

client's decision is very important, because of the decision, the cooperation will continue to 

the next stage until the signing of the contract. The next step, the head of the Accounting 

Services Firm (KJA) Agustinus Jeneo does not work alone, but involves several parties 

including Managers and also divisions that have duties and functions in terms of taxation. 

Managers have the right to form groups, one of which is the tax division to complete the next 

work process, so that what is the goal of the client company can be achieved. The tax division 

has the task of assisting clients in the process of calculating, depositing and reporting taxes, 

so that the taxes paid by clients are in accordance with the amount of tax owed in accordance 

with the calculation results and can be completed on time to prevent sanctions in the form 

of fines, especially criminal fines.  

 Data collection techniques are carried out through interview and observation 

methods. The results of the data collection concluded that  the Acceptance Cycle of Clients 

and Corporate Income Tax Reporting Assistance (PPh) at the Agustinus Jeneo Accounting 

Services Firm was in accordance with the procedures according to  the Regulation of the 

Minister of Finance of the Republic of Indonesia No. 55 / PMK.01 / 2017 contained in article 

(4), article (5) and article (7) in force. And there is a finding of a problem, namely, the lack 

of transparency of taxpayers on their tax compliance. The author also gives some 

suggestions for dealing with existing obstacles.  

Keywords: Cycle, Client Acceptance, Corporate Income Tax, Finance Minister Rules 
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