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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh channel
distribusi terhadap brand image Yakult di Bekasi. Populasi dalam penelitian ini
adalah masyarakat yang mengonsumsi Yakult di Bekasi. Sampel yang terdapat pada
penelitian ini 43 responden. Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis regregi berganda. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) terdapat
pengaruh positif dan signifikan variable channel distribusi terhadap brand image
Yakult di Bekasi. Hasil dari uji Koefisien Determinasi dengan SPSS versi 26, nilai
R Square sebesar 0,676 yang berarti bahwa channel distribusi sebesar 67,6% dalam
mempengaruhi brand image dan sisanya 32,4% dipengaruhi oleh variable lain di

luar penelitian ini.

Kata Kunci: Saluran Distribusi, Citra Merek



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the influence of the distribution
channel on Yakult's brand image in Bekasi. The population in this study are people
who consume Yakult in Bekasi. The sample in this study was 43 respondents. The
analysis used in this research is multiple regression analysis. The results of this
study indicate that: (1) there is a positive and significant effect of the distribution
channel variable on Yakult's brand image in Bekasi. The results of the Coefficient
of Determination test with SPSS version 26, the R Square value is 0.676 which
means that the distribution channel is 67.6% in influencing brand image and the

remaining 32.4% is influenced by other variables outside this study.

Keywords: Distribution Channels, Brand Image
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